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Contrôle opérationnel  
des flottes et des parcs de véhicules

Suivi des commandes dans le commerce automobile

Gestion de la flotte et du parc de véhicules assistée par GPS

Station de service 24/7 



Service disponible 24/7

Concepts d‘autorisation 
individuels

Remise sécurisée et sans 
contact des clés du 
véhicule

Aperçu permanent de la 
disponibilité et de l‘utilisation

Gestion automatisée des 
véhicules

Pas de coûts cachés

Vos avantages

En tant que gestionnaire de flotte, vous souhaitez organiser l‘ensemble de votre flotte de manière à ce 
qu‘elle soit supervisée, qu‘elle vous permette d‘économiser du temps et de l‘argent, tout en conservant le 
plus haut degré de flexibilité possible ? En même temps, vous voulez que vos employés et vos clients soi-
ent mobiles quand ils le souhaitent ?

Notre portefeuille de mobilité est à la fois complet et modulaire. Il peut être intégré dans votre environne-
ment informatique ou sous la forme d‘une solution Cloud comprenant des applications. Qu‘il s‘agisse 
d‘administration commerciale, du carnet de bord électronique, de la mise à disposition de voitures d‘un 
parc automobile ou de modèles de partage de voitures. 

Vous misez sur l‘électromobilité et la gestion intégrée de la recharge - nous aussi. Le carnet de bord nu-
mérique du conducteur et le contrôle électronique du permis de conduire font bien sûr aussi partie de 
l‘offre. En outre, nous proposons des stations de remise des véhicules  et des alternatives mobiles.



Gestion des clés de véhicules et suivi 
des commandes dans le commerce  
automobile

Réception et restitution des clés de véhicules sans personnel et traitement efficace des 
commandes internes chez les concessionnaires automobiles. 

Dans le rythme effréné du commerce automobile, on n‘a pas le temps de chercher les clés des véhicules 
de démonstration, des voitures neuves, des voitures d‘occasion, des véhicules des clients, des véhicules 
de location ou des véhicules de service. Les clés des véhicules doivent toujours être à la portée des em-
ployés, tout en étant protégées contre tout accès non autorisé. Les tiroirs ne conviennent pas à cette fin.

Avec KEMAS, les commandes internes sont suivies numériquement depuis la livraison jusqu‘à la vente ou 
en cas d‘entretien. Le système peut être relié au système de gestion des concessionnaires du concession-
naire automobile par le biais d‘une interface. Vos clés sont conservées en toute sécurité dans un endroit 
rapidement accessible à tous les collaborateurs, mais aussi à toutes les personnes autorisées. En outre, 
vous enregistrez les mouvements des clés du véhicule dans toutes les zones et pouvez facilement suivre 
l‘état de la commande.

En spécifiant l‘espace de stationnement, vous pouvez également trouver le bon véhicule dans votre vaste 
espace extérieur.



État actuel des clés 
Vous savez à tout moment où se trouve la clé 

du véhicule et évitez ainsi de longues 

recherches.

Registre des clés du véhicule 
Une documentation complète vous aide à 

prévenir les manipulations, les pertes et les 

vols.

Fléxibilité de la gestion des 
véhicules 
Augmente le service et la satisfaction des 

clients.

Intégration dans les processus du 
commerce automobile 
Des interfaces ouvertes avec les systèmes de 

dispatching évitent une double maintenance 

des données.

Matériel de haute qualité 
Les clés des véhicules sont protégées contre 

tout accès non autorisé dans les systèmes 

robustes et de haute qualité.

Caractéristiques et avantages

Autorisations d‘accès 
Accès contrôlé et transparent pour les 

employés et les prestataires de services 

externes.

Intéressant aussi :

Et si vous pouviez également faire parti-
ciper vos prestataires de services ?

Vous pouvez également donner accès au 
système aux prestataires ou aux employés 
des centres techniques. Vous économisez 
du temps et des ressources lors de la remi-
se et de la collecte des clés du véhicule et 
vous pouvez vous concentrer pleinement 
sur vos clients.



Gestion de flotte et programmation opé-
rationnelle de véhicules de pool assistée 
par GPS

Fleet&Easy - votre solution de mobilité parfaite d‘un seul tenant

Les nouveaux modules de mobilité de KEMAS vous permettent de gérer l‘ensemble de votre flotte de 
manière sûre, rapide et économique. Dans un seul système, vous trouverez vos données contractueles, 
vos documents, vos reçus de carburant et vos photos à portée de main. De plus, vous disposez 
d‘analyses d‘utilisation et d‘exploitation de votre flotte. Vous pouvez retracer les dommages et intégrer les 
véhicules de location. Vous avez ainsi une vue d‘ensemble de vos coûts.

Du gestionnaire de flotte au gestionnaire de mobilité : Vous contrôlez l‘utilisation de tous les types de  
mobilité dans votre entreprise à partir d‘un seul système - des véhicules départementaux, d‘entreprise, de 
service et de pool aux vélos électriques et aux services de mobilité publique.

Menez votre flotte vers l‘avenir numérique sans le moindre stress - complètement „fleet&easy“.



Contrôle total des coûts garanti 
Vous gardez un œil sur tous les coûts des 

véhicules à tout moment.

Gestion pratique des rendez-vous 
Tous les rendez-vous importants vous sont 

rappelés automatiquement.

Automatisation des processus de 
travail 
Plus besoin de gérer des données en double.

Reconnaissance fiable du 
conducteur 
Le système reconnaît le conducteur sur la 

base de son permis de conduire.

Tableau de bord facile à lire 
Toutes les mesures et tous les rapports 

relatifs à la flotte en un coup d‘œil.

Fichier numérique du véhicule 
Vous disposez vraiment de toutes vos 

données en un seul endroit.

Mettre fin à ...  

...  des feuilles Excel qui s‘allongent, des 
dossiers qui débordent ou de la remise 
des clés en main propre !

Réservez votre mobilité sur le web, sous 
forme d‘application ou directement au ter-
minal ! Disponible sur site ou sous forme de 
logiciel en tant que service.

Caractéristiques et avantages



Votre solution de mobilité parfaite avec 6 fonctions 
sélectionnables

Ne payez que pour ce dont vous avez réellement besoin et non pour des systèmes surdimension-
nés qui ne présentent aucun avantage

TÉLÉMATIQUE

DONNÉES SUR 
LA FLOTTE

CARNET  
DE BORD  

NUMÉRIQUE

DOCUMENTS

GESTION DES 
VÉHICULES DU 

POOL

CONTRÔLE 
ÉLECTRONIQUE 
DU PERMIS DE 

CONDUIRE

Données sur la flotte
Vous gérez ici toutes les données relatives à la flot-
te. Vous pouvez importer des véhicules à partir de 
systèmes existants ou en créer de nouveaux. En 
option, vous pouvez suivre les dommages ou or-
ganiser le changement des pneus et l‘entretien.

Gestion des parc de véhicules 
Optimisez votre flotte pour éviter les longues périodes 
d‘inactivité et réduire ainsi les coûts. Les analyses 
d‘utilisation et d‘exploitation vous aident à atteindre 
cet objectif.

Documents
Conservez vos images et vos documents en un 
seul endroit et évitez les recherches fastidieuses 
dans différents dossiers.

Contrôle électronique du permis de conduire
Il contribue à garantir le respect de la responsabilité 
légale des propriétaires conformément à l‘article 21 
de la loi sur la circulation routière. Définissez vos pro-
pres dates d‘inspection en fonction de votre politique 
d‘entreprise. Le conducteur et le gestionnaire de flot-
te sont automatiquement informés de la date 
d‘inspection. 

Journal de bord numérique
Le carnet de bord numérique du conducteur diffé-
rencie les trajets privés et professionnels par simp-
le pression d‘un bouton et évite les lacunes dans 
les données - la protection des données est con-
forme aux directives de l‘administration fiscale.

Télématique
Grâce à la télématique, vous pouvez facilement véri-
fier l‘état de charge de vos véhicules électriques, par 
exemple.



Bild?

Obtenez dès  
maintenant des  
conseils sur votre  
solution de flotte et 
économisez du temps 
et de l‘argent dès le 
départ !



Gestion opérationnelle du park des véhicules

Gestion automatisée des pools et rationalisation des processus opérationnels

En tant que gestionnaire de flotte, vous voulez vous assurer que tous les employés sont mobiles à tout 
moment. En même temps, vous devez veiller à la rentabilité et vous ne voulez pas vous encombrer inutile-
ment de tâches administratives. Ce n‘est pas une mince affaire, que ce soit avec cinq ou 500 véhicules.

Avec KEMAS, vous automatisez les processus des utilisateurs et des administrateurs. Les employés réser-
vent eux-mêmes leurs préférences en matière de mobilité, soit sur leur lieu de travail, soit au terminal. Le 
logiciel garantit une planification optimale et la meilleure utilisation possible de votre flotte, même sur plusi-
eurs sites. L‘émission et la restitution des clés et des documents des véhicules s‘effectuent 24 heures sur 
24 et sans personnel via le terminal de clés. Les dommages éventuels ou l‘emplacement de la place de 
parking peuvent également être vérifiés ici. Grâce à la gestion professionnelle des véhicules du parc, vous 
optimisez l‘organisation qui prend du temps et économisez ainsi sur les coûts de processus.



Aperçu permanent 
Vous gardez à tout moment une vue 

d‘ensemble de la disponibilité et de l‘utilisation 

des véhicules.

Répartition optimale 
Les véhicules sont automatiquement attribués 

en fonction de vos critères d‘optimisation.

Plate-forme de réservation 
Réservez votre mobilité sur l‘intranet, en ligne 

ou aux machines en libre-service.

Carnet de bord électronique 
Grâce à la documentation complète, vous 

pouvez également retracer les dommages, 

par exemple.

Tableau de bord 
Tous les chiffres clés et rapports de la flotte 

en un coup d‘œil.

Disponibilité 24/7 

Remise sans contact des clés du véhicule et 

d‘autres ressources à tout moment.

Caractéristiques et avantages



Service Station 24/7

Un service à la clientèle à valeur ajoutée

Réduisez le temps d‘attente de vos clients et augmentez leur satisfaction, qu‘ils aient pris un rendez-vous 
pour un service, qu‘ils veuillent faire un essai routier ou louer un véhicule. Avec une station-service sur 
place, vos clients peuvent déposer et récupérer leur véhicule de manière flexible, même le soir ou le week-
end.

Vous réduisez ainsi la charge de travail de votre personnel, en particulier pendant les périodes de pointe, et 
vous pouvez vous concentrer pleinement sur le service à la clientèle, qui nécessite beaucoup d‘explications. 
En même temps, vous pouvez augmenter l‘utilisation de la capacité de votre atelier.

L‘ouverture permanente vous permet de générer des commandes supplémentaires que vous n‘auriez pas 
reçues normalement, par exemple grâce à des services supplémentaires offerts ou à des clients sponta-
nés.



Plate-forme de réservation 
Prenez votre rendez-vous d‘entretien en ligne 

ou à la machine en libre-service.

Éviter les goulets d‘étranglement 
Vous disposez de plus de temps pour 

conseiller vos clients.

Mobilité de remplacement 
Les véhicules de location peuvent être 

réservés en ligne ou directement sur place.

Station d‘accueil 
Convient pour épargner aux clients les longs 

trajets.

Service professionnel 
Renforce la fidélité des clients à votre 

entreprise.

Caractéristiques et avantages

Disponibilité 24/7 
Remise sécurisée et sans contact des clés et 

des documents du véhicule, 24 heures sur 

24.

Faire du business, 
même en dehors des 
heures de bureau

Pourquoi ne pas offrir à vos clients des 
services supplémentaires via la station-
service sans contact ?

Service de remorquage - En cas de pan-
ne ou d‘accident, les clients peuvent se 
faire livrer leur véhicule même la nuit, 
passer une commande en toute simplicité 
et laisser la clé du véhicule en toute sécu-
rité dans le terminal.

Mobilité de remplacement - Votre client 
a besoin d‘un véhicule de remplacement 
pour rentrer chez lui après le remorqua-
ge ? Aucun problème. Il vous suffit de 
mettre vos véhicules de location à dispo-
sition dans le système.



À PROPOS D'INTIMUS ET DE KEMAS
INTIMUS a de nombreuses années d'expérience dans l'optimisation de la gestion du courrier des 
clients et des processus de bureau avec des solutions de haute qualité et des équipes de vente et 
de service hautement professionnelles. Grâce à la collaboration avec KEMAS, une entreprise 
allemande située à Oberlungwitz et l'un des principaux fournisseurs dans le domaine des solutions 
d'automatisation de transfert de main d'œuvre et des clients basées sur la technologie RFID, nous 
passons à l'étape suivante en introduisant le libre-service orienté processus. Des solutions pour le 
transfert des actifs de l'entreprise (par exemple, clés, courrier, colis, équipements de travail, outils, 
textiles, armes, etc.). Les équipes locales d'INTIMUS, en collaboration avec KEMAS, analyseront les 
besoins des clients en fournissant la meilleure solution innovante de sa catégorie. Les équipes 
locales d'intimus géreront l'intégralité de la mise en œuvre et du service pour garantir une excellente 
expérience client. Vous pouvez trouver des succursales INTIMUS en Belgique, au Luxembourg, aux 
Pays-Bas, en Autriche, en Espagne, en France et au Portugal..

D‘autres solutions intéressantes ...

Gestion des clés et des 
visiteurs 

Gestion des équipements 
de travail 

Logistique des vêtements 
de travail

Vous êtes intéressé par l‘une des solutions présentées ou vous avez des questions ? N‘hésitez 
pas à nous contacter. Notre équipe se fera un plaisir de recevoir votre e-mail.
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